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RESUMEN

Este proyecto fin de carrera tiene como objetivo desarrollar una aplicacién para
gestion y administracion de clinicas dentales. Mediante ella, el usuario podra tener actualizada
su agenda de citas, la bandeja de entrada de emails de consulta, la lista de contactos, el libro
de cuentas diario, etc. sin necesidad de encontrarse fisicamente en la clinica. Todo esto podrd
hacerlo mediante un dispositivo mévil, ya sea teléfono o tablet, basados en Android y con
conexidén a Internet (3G, wifi...).

Para su implementacién, se ha usado el lenguaje de programacién Java, bajo el
entorno Eclipse (Helios), con las correspondientes plataformas SDK, librerias de Google, etc.

Todo el proyecto ha sido desarrollado bajo la idea de que el usuario de la aplicacidn,
pueda hacer uso de la funcionalidad completa que ofrece sin la necesidad de salir de ella. Es
decir, que todas las secciones se encuentren recogidas en el mismo programa, ofreciendo una
mayor comodidad y usabilidad.

A continuacidn, exponemos todo lo que ha dado de si este proyecto.
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INTRODUCCION

Dado que estamos en los ultimos momentos de nuestra vida en la carrera, es de
obligado cumplimiento la realizacidon del proyecto. Su realizacién y desarrollo considero que es
una parte fundamental de nuestra formacién y en la que vamos a poder mostrar parte de los
conocimientos adquiridos, asi como, nuestra capacidad para aprender e investigar otros
campos por nosotros mismos.

En primer lugar, hay que elegir la temdtica del proyecto, ya sea uno ofertado por los
departamentos o una idea personal aprobada y consensuada con el tutor correspondiente. En
mi caso fue esta ultima opcién.

La idea consiste en una aplicacién basada en Android, destinada a dispositivos méviles,
entendiendo como estos a teléfonos moviles, tablets, portatiles... Intentaremos que su
funcionalidad sea muy similar a la de un gestor “auxiliar” de citas para una clinica
odontoldgica. Es decir, algo parecido a lo que las clinicas tienen como programas gestores en
sus PCs corporativos. El término de auxiliar es debido a que realizara funciones secundarias y
adicionales a las que ya se llevaran a cabo en la propia clinica. Cada una de ellas las
explicaremos con detalle mas adelante cuando nos adentremos en la seccién correspondiente.

Por otra parte, queremos que esta aplicacion sea usada por ejemplo, cuando ya
estamos en nuestra residencia, de viaje, etc. A modo de consulta y de control del dia a dia del
centro. Puede que alguien se pregunte porque es para una clinica odontoldgica. La razén es
bastante simple. Debido a que en mi familia hay muchos dentistas, surgen muchas
conversaciones acerca de dientes, prétesis, tratamientos, etc. Por ello, pensamos en
desarrollar algo con lo que poder realizar distintas operaciones sin la necesidad de estar
presentes en la clinica.

En un principio, serd probada como una version “beta” y segln la aceptacidon que
tenga, se distribuird libremente en el market de Android, adaptandola para las ultimas
versiones de software que haya en el momento.
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., QUE ES ANDROID?

Android es un sistema operativo mévil basado en Linux, enfocado para ser utilizado en
dispositivos maviles como teléfonos inteligentes (Smartphone), tabletas, Google TV y otros
dispositivos. Ha sido desarrollado por la Open Handset Alliance, la cual es liderada por Google.
Este sistema ademas maneja aplicaciones como Market o su actualizacién, Google Play.

Fue desarrollado inicialmente por Android Inc., una firma comprada por Google en
2005. Es el principal producto de la Open Handset Alliance, un conglomerado de fabricantes y
desarrolladores de hardware, software y operadores de servicio. Las unidades vendidas de
teléfonos inteligentes con Android se ubican en el primer puesto en los Estados Unidos, en el
segundo y tercer trimestres de 2010, con una cuota de mercado de 43,6% en el tercer
trimestre. A nivel mundial alcanzé una cuota de mercado del 50,9% durante el cuarto trimestre
de 2011, mas del doble que el segundo sistema operativo (iOS de iPhone) con mas cuota.

Tiene una gran comunidad de desarrolladores escribiendo aplicaciones para extender
la funcionalidad de los dispositivos. A la fecha, se han sobrepasado las 400.000 aplicaciones
(de las cuales, dos tercios son gratuitas) disponibles para la tienda de aplicaciones oficial de
Android: Google Play, sin tener en cuenta aplicaciones de otras tiendas no oficiales para
Android, como pueden ser la App Store de Amazon o la tienda de aplicaciones Samsung Apps
de Samsung. Google Play es la tienda de aplicaciones en linea administrada por Google,
aunque existe la posibilidad de obtener software externamente. Los programas estan escritos
en el lenguaje de programacion Java. No obstante, no es un sistema operativo libre de
malware, aunque la mayoria de ello es descargado de sitios de terceros.

El anuncio del sistema Android se realizd el 5 de noviembre de 2007 junto con la
creacion de la Open Handset Alliance, un consorcio de 78 compaiiias de hardware, software y
telecomunicaciones dedicadas al desarrollo de estandares abiertos para dispositivos moviles.
Google liberé la mayoria del cédigo de Android bajo la licencia Apache, una licencia libre y de
codigo abierto.

La estructura del sistema operativo Android se compone de aplicaciones que se
ejecutan en un framework Java de aplicaciones orientadas a objetos sobre el nicleo de las
bibliotecas de Java en una maquina virtual Dalvik con compilacidn en tiempo de ejecucidn. Las
bibliotecas escritas en lenguaje C incluyen un administrador de interfaz grafica (surface
manager), un framework OpenCore, una base de datos relacional SQLite, una Interfaz de
programacion de API grafica OpenGL ES 2.0 3D, un motor de renderizado WebKit, un motor
grafico SGL, SSL y una biblioteca estandar de C Bionic. El sistema operativo estd compuesto por
12 millones de lineas de cddigo, incluyendo 3 millones de lineas de XML, 2,8 millones de lineas
de lenguaje C, 2,1 millones de lineas de Java y 1,75 millones de lineas de C++.
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Los componentes principales del sistema operativo de Android son:

e Aplicaciones: las aplicaciones base incluyen un cliente de correo electrénico, programa
de SMS, calendario, mapas, navegador, contactos y otros. Todas las aplicaciones estan
escritas en lenguaje de programacion Java.

e Marco de trabajo de aplicaciones: los desarrolladores tienen acceso completo a los
mismos APIs del framework usados por las aplicaciones base. La arquitectura esta
disefiada para simplificar la reutilizacion de componentes; cualquier aplicaciéon puede
publicar sus capacidades y cualquier otra aplicacidon puede luego hacer uso de esas
capacidades (sujeto a reglas de seguridad del framework). Este mismo mecanismo
permite que los componentes sean reemplazados por el usuario.

e Bibliotecas: Android incluye un conjunto de bibliotecas de C/C++ usadas por varios
componentes del sistema. Estas caracteristicas se exponen a los desarrolladores a
través del marco de trabajo de aplicaciones de Android; algunas son: System C library
(implementacidn biblioteca C estandar), bibliotecas de medios, bibliotecas de graficos,
3D y SQlite, entre otras.

e Runtime: Android incluye un set de bibliotecas base que proporcionan la mayor parte
de las funciones disponibles en las bibliotecas base del lenguaje Java. Cada aplicacion
Android corre su propio proceso, con su propia instancia de la maquina virtual Dalvik.
Dalvik ha sido escrito de forma que un dispositivo puede correr multiples maquinas
virtuales de forma eficiente. Dalvik ejecuta archivos en el formato Dalvik Executable
(.dex), el cual estd optimizado para memoria minima. La Mdaquina Virtual estd basada
en registros y corre clases compiladas por el compilador de Java que han sido
transformadas al formato.dex por la herramienta incluida "dx".

e Ncleo Linux: Android depende de Linux para los servicios base del sistema como
seguridad, gestién de memoria, gestion de procesos, pila de red y modelo de
controladores. El nicleo también actla como una capa de abstraccion entre el
hardware y el resto de la pila de software.
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ARQUITECTURA DE ANDROID

El corazén de Android es el kernel Linux, donde se encuentran los drivers necesarios
para el acceso al hardware, en concreto, para la gestion de la pantalla, el teclado, la cdmara, la
red Wi-Fi, el audio y la memoria Flash, entre otros.

En principio, el desarrollador no accedera directamente a esta capa, sino que utilizara
una serie de librerias que estan en un nivel superior y que nos abstraen del hardware.

Estas librerias, entre las que se incluyen la propia libc, estan programadas en C. Otras
librerias de este nivel son SQLite para la gestién de bases de datos, FreeType para las fuentes
de texto, WebKit y SSL para la navegacion web y el cifrado de comunicaciones, e incluso
OpenGL ES para aprovechar la aceleracién grafica del dispositivo.

Aunque estén escritas en C, el programador accede a ellas desde una APl de Java, que
es el lenguaje que se usa para desarrollar en Android. Para ello, el sistema incluye una
maquina virtual java (JVM). La maquina virtual que incluye Android se llama Dalvik, y ha sido
creada por Google para correr en dispositivos con poca memoria y poca capacidad de proceso.

A diferencia de la JVM de SUN, Dalvik ejecuta archivos .dex en lugar de los cldsicos
archivos .class de Java. Los archivos .dex son mds compactos y estdn mds optimizados para el
entorno del teléfono. No dispondremos de toda la APl de JavaSE o JavaME, sino que se incluye
un subconjunto llamado Core Libraries.

Toda la programacién del dispositivo se hace usando el Framework de aplicacion, que
nos ofrece todo lo necesario.
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Fig. 1: Arquitectura del S.0. Android.
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EL ENTORNO DE DESARROLLO

La ultima version del SDK de Android es la 4.1. El SDK nos ofrece, ademas de un
emulador, todas las aplicaciones y librerias que vamos a necesitar para desarrollar
aplicaciones. El emulador recrea perfectamente un moévil de Android, por lo que, en principio,
casi todo el desarrollo podremos hacerlo sin usar un terminal real.

A continuacidn, se exponen los pasos necesarios para su instalacién y configuracion:

B Paso 1. Descarga e instalacion de Eclipse.
Importante, descargar la versidon apropiada para tu sistema operativo.
B Paso 2. Descargar el SDK de Android.
Para instalar el SDK sélo hay que descomprimir el archivo que hemos
descargado en un directorio y ya podremos empezar a trabajar con el SDK; sin
embargo, usarlo directamente puede ser un poco engorroso.

B Paso 3. Descargar el plugin Android para Eclipse.

Google pone a disposicion de los desarrolladores un plugin para Eclipse
llamado Android Development Tools (ADT), que facilita en gran medida el desarrollo de

aplicaciones para la plataforma. Para descargarlo mediante las opciones de
actualizacidn de Eclipse, se accede al menu “Help/Install new software...” y se indica la
siguiente url:

https://dl-ssl.google.com/android/eclipse/

B Paso 4. Configurar el plugin ADT.

En la ventana de configuracion de Eclipse, se debe acceder a la seccién de
Android e indicar la ruta en la que se instald el SDK.

10
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_iolx
[ type fiter text Android L= - -
[#-General X
51 Android Android Preferences
[+- Ant | SDK Location: | Ct\android-sdk-windows | Browse... |
[#-Help z - — .
Mote: The list of SDK Targets below is only reloaded once hit or 'OK'.
51 InstallUpdate & o you hit ‘Apply!
- Java Target Name | Vendor | Platform | APIL... |
[#-Run/Debug Android 1.6 Android Open Source Project 1.6 4
- Tasks Google APIs Google Inc, 16 4
G- Team Android 2. 1-update 1 Android Open Source Project 2.1updatel 7
[-Usage Data Collector Google AFIs Google Inc. 2. 1wupdatel 7
Validation
[#- XML
Restore Defaults | Apply |
@ o | _cons

Fig. 2: Configuracion ADT.

Paso 5. Descargar los targets necesarios.

También debemos descargar los llamados SDK Targets de Android, que no son
mas que las librerias necesarias para desarrollar en cada una de las versiones
concretas de Android. Para ello, desde Eclipse debemos acceder al menu
“Window/Android SDK and AVD Manager”, y en la seccidon Available Packages
seleccionar e instalar todos los paquetes deseados.

_lnlx]

Virtual Devices

50K Location: I C:\android-sdk-windows

Available Packages =T I

I Android SDK Tools, revision 6

' SDK, Platform Android 2. 1-update1, APL 7, revision 2
& Samples for SOK API 7, revision 1

'Ep Google APIs by Google Inc., Android API 7, revision 1
'* SDK, Platform Android 1.6, API 4, revision 3

'E;. Google APIs by Google Inc., Android API 4, revision 2
58 Market Licensing package, revision 1

~ Description

Update All... | Delete, | Refresh |

Fig. 3: Descarga targets Android.
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B Paso 6. Configurar un AVD.

A la hora de probar y depurar aplicaciones Android, no tendremos que hacerlo
necesariamente sobre un dispositivo fisico, sino que podremos configurar un emulador
o dispositivo virtual (Android Virtual Device, AVD) donde poder realizar facilmente
estas tareas. Para ello, accedemos al AVD Manager, y en la seccidn Virtual Devices
podremos afiadir tantos AVD como necesitemos. Para configurarlo, sélo tendremos
que indicar un nombre descriptivo, el target de Android que utilizard y las
caracteristicas de hardware del dispositivo virtual (resolucidon de pantalla, tamafio de
la tarjeta SD, disponibilidad de GPS, etc.).

| & Create new Android Virtual Device (AVD) x|

Mame:  |MIAVD15
Target: IAndroid 1.6 - APT Level 4 ﬂ
SD Card:
(+ size: |10 Mz =]
" File: | BraWsE, ., |
Skin:
& Buitin:  [Default (HVGA) |
" Resolution: I xl
Hardware:
Property | Value |
Abstracted LCD density 160

I™ | Gverride the existing &0 with the same name

Create AVD I Cancel

Fig. 4: Configuracion emulador virtual.

B Paso 7. Hola Mundo en Android.

Ya podemos crear un nuevo proyecto de tipo Android Project. Indicamos el
nombre, target deseado, el nombre de la aplicacion, el paquete Java por defecto para
nuestras clases y el nombre de la clase principal (Activity). Esta accién creard toda la
estructura de carpetas necesaria para compilar un proyecto para Android.

12
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=l

New Android Project

Creates a new Android Project resource.

Project name: I MiPrimerProyecto

~ Contents
& Create new project in workspace
" Create project from existing source
¥ Use default location

Location: I C: fedipse 35androidfedipse fworkspace MiPrimerProyecto Erowse. ., |

" Create project from existing sample

Samples: IApiDemos j
r~Build Target
Target Name | Vendor | Platform | APT ... |
Android 1.6 Android Open Source Project 16 4
O Google APIs Google Inc. 16 4
O Android 2. 1-updatel  Android Open Source Project 214upd.. 7
O Google AFIs Google Inc. 2 31upd.. 7

Standard Android platform 1.6

~ Properties

Application name; | Mi Primera Aplicacidn

Package name: I net.sgoliver

¥ Create Activity: IMiPrimeraApIimdon

Min SDK Version: ||

?) < Back Next > | Frish |  Cancel

Fig. 5: Proyecto Hola Mundo.

€ ss54:avD16

Mi P licacion

Fig. 6: Primera aplicacion compilada vista en el emulador.
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HISTORIAL DE ACTUALIZACIONES

Android ha visto numerosas actualizaciones desde su liberacion

inicial.

Estas

actualizaciones al sistema operativo base tipicamente arreglan bugs y agregan nuevas

funciones. Generalmente cada actualizacién del sistema operativo Android es desarrollada

bajo un nombre en cddigo de un elemento relacionado con postres. Versiones:

Cupcake (1.5 versidn), magdalena glaseada.

Donut (1.6 version), rosquilla.

Eclair (2.0/2.1 versién), pastel francés.

Froyo (2.2 versidn), yogurt helado.

Gingerbread, (2.3 version), pan de jengibre.
Honeycomb (3.0/3.1/3.2 version), panal.

Ice Cream Sandwich (4.0 version), sandwich de helado.
Jelly Bean (4.1 versién), haba.

Jelly Bean actualizacion (4.2 versién).

Fig. 7: Grafico distintas versiones (actualizaciones) Android.
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MODELO DE PROGRAMACION

1) Activities.

Antes de crear nuestra primera aplicacidn Android, vamos a exponer algunos
conceptos que habrd que tener presentes a la hora de crear aplicaciones.

Empecemos con las Actividades (Activities). Una Actividad se corresponde con una
pantalla de la aplicacion, es decir, que tendremos tantas actividades como pantallas tenga
nuestro programa.

Cada Actividad es responsable de mantener su estado, de forma que puedan
integrarse en el ciclo de vida de la aplicacién, que es gestionado por el propio framework de la
aplicacion. En Android podremos crear las interfaces de usuario de dos formas, desde la propia
actividad usando cddigo Java, o usando un fichero XML para describirla como si fuera una
pagina HTML.

Un concepto muy importante a la hora de ponernos a desarrollar es el ciclo de vida de

las Actividades. En él, una actividad puede atravesar por 7 eventos distintos: onCreate(),
onStart(), onResume(), onStop(), onPause(), onRestart() y onDestroy().

onCreate()

onStant() ‘-—{ onRestart()

onResumel() -—

fi

User navigates
back to your
activi

I

Activity is
running

Your activity
comes fo the
foreground

| New activity is srarred]

Other appiications |
need memory

onFreeze()

Your activity
comes to the
foreground

1

onPause()

|

| Your activity is no longer visible |

v

onDestroy()

Jl

Fig. 8: Ciclo de vida, Activities.
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2) Intents.

Otro elemento importante son los Intents. Un Intent es un mecanismo para describir
una accion, por ejemplo, hacer una foto, enviar un email o mensajes SMS, lanzar el navegador
web, etc. Todas las acciones que queramos realizar seran mediante Intents.

Son un concepto poderoso ya que permiten la comunicacion entre cualquiera de los
componentes de la aplicacion instalados en el dispositivo.

Un objeto Intent puede contener informacidon para el receptor y de esta manera,
realizar una determinada tarea. Por ejemplo, para lanzar el navegador, hacer falta conocer la
URL que queremos mostrar. Por otro lado, un Intent también puede contener informacion
para el sistema para que este pueda determinar bajo algunos escenarios qué elemento puede
atender la solicitud de la aplicacién. Existen Intents explicitos o implicitos.

Intents

Fig. 9: Intents.

3) Services.

Los Servicios (Services) son tareas que corren en segundo plano, como si se tratara de
un demonio Unix. Es una aplicacidon que corre de forma automatica, sin interaccién con el
usuario. Desarrollan tareas importantes para el resto de las aplicaciones o para el sistema.
Ejemplo de servicios son: servidores web, sistemas de comunicaciones (GPS), antivirus, etc.

Imaginemos que queremos hacer sonar un MP3, pero mientras escuchamos,
gueremos poder seguir usando el teléfono. Mediante un servicio, podemos dejar sonando la
musica de fondo mientras usamos otras aplicaciones. Una actividad puede luego acoplarse a
un servicio para, por ejemplo, parar o cambiar de cancién.
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(=)

onCreate() onCreate()
onStart() onBind()
[ Client interacts with the service |
1—| onRebind()
( i ¥
onUnbind()}
onDestroy()

Fig. 10: Ciclo de vida, Services.

4) Contents providers.

Por ultimo, los proveedores de contenido no son mds que mecanismos proporcionados
por la plataforma Android que almacenan datos, para ser compartidos por todas las
aplicaciones. Una aplicacion que desee que todo o parte de la informacién que almacena esté
disponible de una forma controlada, debera proporcionar un content provider a través del cual
se accederd a dicha informacién. Este mecanismo es utilizado por muchas aplicaciones
estandar de un dispositivo Android, como por ejemplo la lista de contactos, el envio de
mensajes SMS, calendario o agenda, etc.

El acceso a esos datos se hace a través de la APl definida para cada proveedor de
contenidos.

g,

Content Hacer Consultas
- @ URI: identificador Universal de Recursos.

Para Content
Providers es
slempre

(QUE SON? BUILT-IN
Vrremon 1o que 500 los ( eotest Ve men b Conten Promacdes
Prowiders AN DROID ya CONSTRUIDOS

CONTENT PROVIDER

PARA COMPARTIR BATOS EXTRS PAOKITES

Fig. 11: Esquema Content Provider.
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INTERFAZ DE USUARIO

1) Activity.

Pantalla que se muestra al usuario. Las actividades se componen de vistas.

2) View.

Controles o widgets de la interfaz de usuario. Elemento basico de la interfaz

que permite la interaccidn con el usuario. Se trata de un area rectangular en la
pantalla que gestiona el tamafio, el dibujado, el cambio de foco y los gestos del area
que representan.

La clase android.view.View sirve de clase Base para todos los widgets.

Vistas disponibles:

TextView: muestra el texto. No permite editarlo.

EditText: componente de edicion de texto, acepta varias lineas.

Button: estandar.

ImageButton: botén con imagen.

ToogleButton: botdn de 2 estados, on/off.

RadioButton: estandar, seleccion multiple.

Checkbox: estandar, seleccion multiple.

DatePicker: cambio de fecha.

Tuesday, December 28,
2010

Set Cancel

TimePicker: cambio de hora.
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L e

B Spinner: lista desplegable de seleccidn.

a

Caimtroda

orde

0 Isfanas

dgonia

v Cacos By

Fig. 12: Vistas multiples.

3) ViewGroup.

Composicidn de vistas. Los controles complejos y el Layout heredan de la clase
ViewGroup. “Existen muchas vistas y layout’s predefinidos aunque puedes crear los
tuyos propios”.

Se trata de una vista especial que contiene otras vistas hijas. ViewGroup es la
clase base de los layouts y vistas contenedoras. Esta clase también define la clase
ViewGroup.LayoutParams.

Layouts disponibles:
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B Absolutelayout: dispone los elementos en coordenadas exactas.

B TableLayout: dispone los elementos en filas y columnas.

B LinearLayout: dispone de los hijos horizontal o verticalmente.

B RelativeLayout: dispone unos elementos relativos a otros.

B Framelayout: permite cambiar dinamicamente los controles en el Layout.
ViewGroups: DatePicker, Gallery, GridView, ListView, ScrollView, Spinner, TabWidget...

Las vistas se organizan en estructuras de arbol cuya raiz es un ViewGroup.
Existe el método setContentView(), que nos permite afiadir una vista determinada a
una actividad.

La plataforma Android nos ofrece dos métodos para disefiar la interfaz:

procedural (cédigo) o la que nosotros usaremos, declarativa (XML). Con esta Ultima
podremos especificar que se quiere ver en la pantalla y no como se tiene que mostrar.

ViewGroup

| wew. | .Jiew
|V|ew \ | View ‘

Fig. 13: Arbol jerarquia modelo de vistas.

Archivo Java Archivo XML
<TextView
TextView tv= new TextView(this) android:id="@+id/namelLabel"
tv.setWidth(100); tv.setHeight(60); android:text="phone:"
tv.setText("phone"); android:layout_width="100"
setContentView(tv); android:layout_height="60" />

Fig. 14: Diferencia entre métodos para diseiio de interfaz.
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El método declarativo permite separar la presentacion de la aplicacion del
cddigo que controla su comportamiento. El tenerlos separados permite modificar la
interfaz de la aplicacién sin tocar el cddigo fuente. Asi, se podria diseiar layouts para
diferentes orientaciones de la pantalla, diferentes tamafios de pantalla o diferentes
idiomas sin tocar el cédigo fuente.

Las vistas heredan atributos de sus clases base y definen sus propios atributos.
El atributo id identifica a la vista dentro del arbol y permite recuperarla desde la
aplicacion, mediante el método findViewByid(). El simbolo @ indica al parser del .xm/
que lo que viene a continuacidn lo trate como un identificador de recurso. El simbolo +
indica que el nombre que viene a continuacién es un nombre nuevo y debe ser
afiadido a la clase de recursos R.java.

Cuando se compila la aplicacion, se compila también cada archivo .xm/ de
presentacion y queda accesible desde la clase R generada por Android. Esta clase
permite acceder a los recursos una vez compilados como atributos estaticos.
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GOOGLE PLAY

Google Play (antiguo market) es la tienda en linea de software desarrollado por Google
para dispositivos Android. La aplicacidn estad preinstalada en la mayoria de los dispositivos
Android y permite a los usuarios navegar y descargar aplicaciones publicadas por los
desarrolladores de terceros.

Por otra parte, los usuarios pueden puntuar las aplicaciones e instalarlas desde

almacenes de terceros (tales como Amazon Appstore o SlideME) o directamente en el
dispositivo si tiene o descarga el fichero APK de la aplicacién.

BB Market q B Market

11}2: laYciy,

‘Selecciones Juegos

==
e

Seleccion de s+ Hipmunk Flight
los editor: mk

Share your where
D Keesto Software

2.8 8 8! 069€ Hkkhyd Gratis
Track

Mis aplicaciones Cuentas

A ?

Ajustes Ayuda

Fig. 15: Android Market.

El 6 de marzo de 2012, esta aplicacion ha sido actualizada bajo el nombre “Google Play
Store”. En enero de 2012, disponia de mas de 500.000 aplicaciones para los usuarios.

La interfaz presenta un acceso facil y rdpido a sus apps. El menu tiene las siguientes
opciones:

B  Mostrado: avanza por los iconos de la parte superior para ver las aplicaciones
mostradas.
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Aplicaciones: examina todas las aplicaciones o busca aplicaciones por categorias.
Juegos: examina todos los juegos o busca juegos por categorias.
Busqueda.

Mis descargas: visualiza las aplicaciones que estan instaladas en el dispositivo.

Las aplicaciones moviles estan especialmente disefiadas para dispositivos moviles y
pueden ser gratuitas o de pago. Inicialmente, tenian una funcién puramente recreativa. Sin
embargo, han ido evolucionando a lo que son aplicaciones para el registro de datos,
informacidn deportiva, guias de restaurantes, callejeros. Actualmente, las aplicaciones mas
innovadoras son las llamadas de realidad aumentada que combinan elementos reales vy
virtuales.

La gran novedad que aporta Google Play hace referencia a los desarrolladores: estos
seran capaces de hacer su contenido disponible en un servicio abierto de Google que ofrece
retroalimentacién y sistema de calificacion parecido a Youtube. Los desarrolladores tendrdn un
entorno abierto y sin obstaculos para hacer su contenido disponible. Podra subirse al mercado
después de tres pasos: registrarse como comerciante, subir y describir su contenido y
publicarlo.

Google retribuye a los desarrolladores con el 70% del precio de su aplicacion.

ﬁ Google Play Q

Android Market se esta actualizando a
Google play
Mas informacion >

Play Apps

jamie

oliver B8 Over 50% Off

Play Store

Fig. 16: Android Google Play.
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OBJETIVOS

A continuacién vamos a mencionar los distintos objetivos hacia los que va dirigida la
realizacion de este proyecto.

e Realizar una aplicaciéon para dispositivos mdviles basada en Android.

e Aprender mas sobre este nuevo sistema operativo, acerca de su funcionamiento,
estructuras, capas, codificacién, versiones, etc.

e Desarrollar en el entorno de programacion Eclipse.

e Adquirir mayor experiencia en el lenguaje de programacion Java.

e Configurar de manera dptima el emulador virtual para Android.

e Instalar aplicacion en los dispositivos.

e Liberar versiones en el market de cara al publico.

e Mantener la operatividad y portabilidad en distintos terminales.

e Aplicar e integrar los conocimientos, tedricos y técnicos, adquiridos durante la carrera
de Ingenieria Informatica.

e Ofrecer la propia creatividad y originalidad personal a un proyecto de estas

caracteristicas.
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ANALISIS TEMPORAL Y COSTES DE DESARROLLO

La planificacién efectiva de un proyecto depende del analisis detallado de su avance,
anticipando problemas que puedan surgir y preparando soluciones efectivas.

Los objetivos de la estimacion de proyectos son reducir los costes e incrementar los
niveles de productividad y de servicio. Midiendo determinados aspectos del andlisis de
objetivos, requisitos y desarrollo de software, se puede tener una vision a mediana escala de lo
que sucederd durante todo el proceso.

Nos encargaremos de dividir el ciclo de vida del proyecto en una serie de tareas a las
cuales se asignaran las dos estimaciones siguientes:

- Valor Estimado (E), en la fase inicial de planificacién. Tiempo que creemos que
emplearemos en terminar cada apartado del proyecto. Son los menos exactos.

- Valor Actual (A), en la fase de documentacién final. Tiempo que finalmente
hemos empleado en terminar cada apartado del proyecto. Dichos valores se
compararan con los “estimados” para conocer la exactitud de la estimacién.

Adicionalmente, se muestra una tabla ilustrativa en la que se relacionan cada una de
las tareas asignadas en la planificacion con su duracién estimada y actual. Tenemos que decir,
que segun el reglamento oficial para el Proyecto Informdtico de Ingenieria Superior en
Informatica, la suma total de horas empleadas en su elaboracién debe ser de al menos 520.

TAREA ESTIMADO (horas) | REAL (horas)
Busqueda de informacion 40 50
Andlisis de informacion 50 50
Andlisis de requisitos 25 25
Disefio de secciones 40 80
Implementacion 230 310
Pruebas 75 100
Tutorias 10 5
Documentacion 50 60
TOTAL 520 680

Tal y como se observa, la mayoria de hitos de la evolucion del proyecto ha sufrido un
incremento en el nimero de horas de dedicacidon debido a las situaciones y elementos que
hemos encontrado durante el camino y que se han tenido que ir solventando. En nuestra
primera planificacién a gran escala y esperamos que un futuro la experiencia y dedicacidn nos
lleve a una planificacidn mas precisa.
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A continuacién se muestran dos graficos con los porcentajes de tiempo empleados en
desarrollar cada una de las tareas del proyecto. Tenemos que decir, que la duracién total ha
pasado de las 520 horas obligatorias a 680:

Valores estimados de los hitos

M Busqueda de informacidn
B Andlisis de informacion

m Andlisis de requisitos

M Disefio de secciones

B Implementacién

M Pruebas

= Tutorias

= Documentacién

Valores reales de los hitos

B Busqueda de informacion
B Andlisis de informacion

m Andlisis de requisitos

M Disefio de secciones

B Implementacion

M Pruebas

= Tutorias

= Documentacién

En cuanto a la estimacion de los costes que supondria la realizacidon de este proyecto
para una empresa dentro del mercado laboral, podemos decir que necesitariamos del trabajo
de un analista que se encargase de las tareas de analisis de informacién, de requisitos, disefo
de secciones y documentacién. Consideraremos que este ya se encuentra contratado y
desempenaria esta labor dentro de su propio horario de trabajo. Por otra parte, la empresa
tendria que contratar a un programador (junior o senior) para las tareas de implementacion y
pruebas. Dependiendo de la categoria que tenga establecida, su salario mensual seria distinto.
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De las 680 horas que dura el proyecto, 410 corresponden a las tareas del programador, el cual
dedicaria las 8 horas de la jornada laboral en el proyecto, suponiéndole un esfuerzo del 100%.
Aproximadamente, corresponderian a 50 dias laborables, por lo que la empresa se decidiria

por hacerle un contrato por obras y servicios de 3 meses.

Salario mensual (€) | Contrato 3 meses (€)
Programador junior 1071,45 3214,35
Programador senior 1204,53 3613,59

Por otra parte, el coste de licencias se ve reducido a cero gracias a la decisidon de optar

por usar software libre en el desarrollo.

El coste total que le supondria realizar este proyecto a una empresa, suponiendo que
los salarios se ajustan a los expuestos anteriormente, seria de 3214,35 euros contratando un

programador junior o de 3613,59 euros, en caso de ser un programador senior.
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ANALISIS DE REQUISITOS

1)

2)

3)

REQUISITOS FUNCIONALES.

Los sistemas de informacion no sélo almacenan informacion, también deben
proporcionar servicios usando la informacion que almacenan. Los requisitos
funcionales ayudardn a los clientes y usuarios a responder a la pregunta “équé
debe hacer el sistema con la informacion almacenada para alcanzar los
objetivos de su negocio?”.

El sistema deberd implementar una seccién de “calendario” para la gestion y
organizacion de las citas de los pacientes.

El sistema debera implementar una seccién de “bandeja de entrada” para la
visualizacidn de los correos de su cuenta asociada.

El sistema deberda implementar una seccién de “cuentas” para administrar y
contabilizar el plan econdmico diario y mensual.

El sistema deberd implementar una seccién de “contactos” para tener informacion
almacenada de los pacientes y poder solicitar confirmacion de las citas mediante
correo electrdnico.

El sistema debera incorporar una ventana de lector de “feeds” con la que visualizar las

principales noticias de paginas webs relacionadas con la odontologia, por ejemplo, la
web oficial del colegio de odontélogos de Sevilla.

REQUISITOS DE USUARIO.

El usuario deberd disponer de algun dispositivo movil (teléfono, tablet,...) basado en
Android para poder disfrutar de la funcionalidad del programa.

El usuario debera disponer de ordenador en las instalaciones principales de la clinica
con conexion a Internet.

El usuario debera disponer de una cuenta de correo de Google (Gmail) con la que
poder logarse y poder hacer uso de sus servicios.

REQUISITOS TECNICOS.
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Describiremos los distintos aspectos técnicos que deberd cumplir el sistema
para su correcto funcionamiento.

La aplicacidén deberd ser desarrollada en Java. Se trata de un lenguaje de programacién
orientado a objetos que implementa el nuevo sistema operativo Android, plataforma
sobre la que montaremos nuestra aplicacién.

El sistema debera tener una conexion 3G de datos o inaldmbrica (wifi) para poder
sincronizar y utilizar las principales funciones de la aplicacién.

El sistema debera ser desarrollado para la versiéon 4.0 de Android, haciendo el cédigo
lo mas universal posible para su integracion y actualizacion en futuras versiones.
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DISENO DE SECCIONES

A la hora de ponernos a pensar en las distintas secciones que nuestra aplicacion podrd
contemplar, hemos tenido que tener en cuenta el proceso de usuario para poder adaptarlo y
dar funcionalidad al programa.

Como ya comentamos, queremos que pueda ser utilizada cuando la dentista ya no se
encuentre en la clinica, esté de viaje u otros casos. Partimos de la idea de que vamos a hacer
uso de servicios ya implementados por Google y que son de cddigo abierto. Ademads, los
terminales basados en Android que utilizaremos, tienen preinstaladas versiones de estos
servicios, como son calendario, email, etc. Hay que tener en cuenta que tanto en el ordenador
principal de la clinica y en los terminales que usemos como gestores auxiliares, tienen que
estar iniciadas las sesiones para todos los servicios sobre la misma cuenta de correo de
“Gmail”. Para ello, crearemos una propia dentaldroid@gmail.com. Con esto lo que
pretendemos es poder sincronizar los cambios que realicemos en cualquiera de ellos.

Para adaptar cada uno de los servicios ofrecidos por la aplicacidon, nos basamos en
dividir cada una de ellos en distintas mini-aplicaciones (secciones). Entre ellas se encuentran:

- Agenda: permitird al usuario crear y editar eventos, en este caso, los consideramos
como citas para los pacientes. Podrd establecer todos los parametros que desee y que
les sea de utilidad. A su vez, dispondra de una vista rapida a modo de resumen con los
eventos creados y que hay disponibles en su calendario. Dichas citas creadas,
guedaran sincronizadas con el servicio de Google Calendar de modo online, asociado a
la cuenta de Gmail establecida en la sesion.

- Bandeja de entrada: secciéon que permitird al usuario consultar la bandeja de entrada

del correo dentro de la aplicacidn, sin necesidad de salir de ella. Hemos pensado que
esta seccidn sirva como sitio de “Atencidn al cliente”, en la que los pacientes puedan
realizar sus consultas y preguntar sus dudas. El personal autorizado empleara parte de
su tiempo en su mantenimiento y resolucidn, dando asi una atencién mas personal a
cada solicitud. Por otra parte, este buzén de entrada, también nos servira para atender
las respuestas de los pacientes a los emails de confirmacion de citas que se explicaran
en el siguiente apartado.

- Contactos: en este apartado, tendremos los datos de cada uno de los pacientes
(contactos) y seleccionandolos, podremos enviar un email de confirmacién de cita o
realizar una llamada telefénica. A su vez, se afiadird un registro en el historial de
emails enviados con cada correo que haya sido enviado, de manera que quede
reflejado el momento y destinatario de su envio.

- Libro de cuentas: en la siguiente seccidn, el usuario podra registrar su actividad diaria

segln el tipo de tratamiento, niUmero y porcentaje aplicado al precio base de cada uno
de ellos. Adicionalmente, se guardara un registro en el historial de cuentas, siendo
posible tener una visualizacidn con los beneficios personales de cada dia de trabajo.
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- Lector de feeds: ultimo apartado en el que tendremos una vista rapida de las noticias
de actualidad en el mundo de la odontologia.

A continuaciéon pasaremos a detallar cada una de ellas en el manual de usuario,
explicando su funcionalidad y principales caracteristicas.
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MANUAL DE USUARIO

Al iniciar la aplicacién, observaremos la interfaz principal con las secciones sobre las
gue podemos interactuar.

1) AGENDA:

Empezaremos con la seccion denominada “Calendario de citas”. Se trata de
una agenda de eventos que se encargara de crear y registrar citas para los pacientes.

DentalDroid

CLINICA DENTAL R.J.B.

Fig. 17: interfaz principal. Boton encuadrado, seccion Calendario de citas.

El usuario podra gestionar toda la agenda de citas desde su propio domicilio o
cualquier otro sitio distinto a la clinica dental. Le permitira establecer una nueva cita,
similar a la de crear un evento, en la que afiadird una serie de datos:

- Titulo: se indicard un término especifico que resuma el objetivo de la
cita.

32



GESTOR AUXILIAR CLINICA DENTAL EN ANDROID [ONGINs Tf I o I0-Xe L0k W)

- Dia/Hora: comienzo y finalizacidn de la cita.

- Ubicacién: lugar.

- Descripcion: texto en el que podremos detallar los datos del paciente
asi como las tareas a realizar en la cita en cuestion.

Una vez que se haya creado correctamente, el evento queda registrado en el
calendario que viene instalado por defecto en nuestros dispositivos Android. A su vez,
quedard sincronizado con el “Calendar” de nuestra cuenta de Gmail, que es algo que
nos interesa mucho. De esta manera, se podrd consultar o editar cualquier cita
establecida previamente, ya sea desde el propio dispositivo o desde el pc de la clinica
en cuestion gracias a la sincronizacién del servicio.

Por otra parte, se ha afiadido un visor de citas en el que podremos ir
navegando y consultando cada uno de los eventos registrados sin tener que acceder al
calendario.

A continuacién, vamos a mostrar distintas capturas que reflejan el caso de uso
gue seguira el usuario a través de la navegacién por las distintas funciones.

En la primera imagen, se observa la interfaz principal de la seccién, donde
apreciamos una breve descripcion de su funcionamiento, junto al botén para crear
citas y el bloque del visor de eventos.
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s

a Calendariod.D

En esta seccion, podremos crear una cita pulsando el
siguiente botan e introduciendo los datos
correspondientes. El evento gquedara reflejado en el
calendano instaladoe por defecto en el dispositive y
también, se sincronizara con el de la cuenta de Gmail.

Anadir cita

VISTA RAPIDA DE CITAS.
Dia: 15/10/2012
HORA: 17:00
ASUNTO: Alberto Alonso Endodancia

Anterior Siguiente

Fig. 18: vista principal al entrar en la seccién.

34



GESTOR AUXILIAR CLINICA DENTAL EN ANDROID [ONGINs Tf I o I0-Xe L0k W)

he L]

Anadir evento Anadir tarea

Cancelar | Guardar

Calendario

Titulo

De Lun 15/10/2012 17:00

! Lun 15/10/2012 18:00

Zona

~ . (GMT+2:00) Hora estandar de Eul
horaria

Todo el dia

Repetir

Ubicacian

Fig. 19: proceso creacion cita. Introducir datos.
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lI;.'I |‘-| +f .

Anadir evento Anadir tarea

Cancelar | Guardar

De Lun 15/10/2012 17:00

Para Lun 15/10/2012 18:00

Zona

. (GMT+2:00) Hora estandar de Eul
horaria

Todo el dia

Repetir

Ubicacion

B

Descripcion
Alberto Alonso Cnnega|

Recordatorios -

Fig. 20: proceso creacion cita. Introducir datos.
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i

Calendarios

Sep Octubre 2012 Nov

Lun ar Wi Jug Wie Sabk Dom

1 2 3 |4 |5 6 |7

8 9 10 (11T 12 13 14

PFC Clini.- Dia Maci..
Prugha .}

16 (17 (18 |19 20 |21

22 23 |24 |25 |26 27 |28

Cita 27/ . |Prusha m.

29 30 |31

Dria deta..

Alberto Alonso Endodoncia
17:00 — 18:00 ¢ Lalident

Fig. 21: registro en el calendario instalado.
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s

$ Calendariod.0

En esta seccion, podremos crear una cita pulsando el
siguiente boton e introduciendo los datos
correspondientes. El evento gquedara reflejade en el
calendario instalado por defecto en el dispositivo y
tamhign, se sincronizara con el de |a cuenta de Gmail.

Anadir cita

— VISTA BARIDA DE CITAS
Dia; 15/10/2012
HORA: 17:00
ASUNTD; Alberto Alonso Endodoncia

Anterior Siguiente

Fig. 22: comprobacion mediante la vista rapida de su creacion.

Calendar < > octubre de 2012 Dia Semana
e lun mar mié jue vie
1de oct 2 3 4 5

~ octubre de 2012 $ 1P

Lo
[ Alberto Alonso Endodoncia X
1% un, 15 de octubre, 17:00 - 18:00 40 i 12
8 ¢ Dia Nacional
151 Lugar Lalident mapa
22 2
293 Suprimir Editar evento »
17 18 19
~ Mis calendarios e
Alberto Alonso
Tareas
22 23 24 25 26
» Otros calendarios 2

29 30 31
Dia de todos los santos

Mes  4dias Agenda

20

27
18:30 Cita 27/10 - 18:30

Mas v

dom

21

28
10:00 Prueba

Fig. 23: comprobacion en el servicio de Gmail de su actualizacidn.
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2) BANDEJA DE ENTRADA:

En primer lugar, el usuario deberad acceder a la seccion, pulsando el botdn
seleccionado en la siguiente captura:

DentalDroid

CLINICA DENTAL R.].B.

Fig. 24: interfaz principal. Botén encuadrado, secciéon Bandeja de entrada.
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™

Iﬁl DentalDroid

http://www.gmail.com Recargar

Menu

Fig. 25: vista inicial.

En la captura anterior se muestra la vista inicial al arrancar la “Bandeja de
entrada”. En ella podemos ver la barra de navegacion con una url establecida por
defecto, en este caso, el correo de Gmail. Junto a ella, se observa el botdn para
recargar la pagina. A continuacién vamos a mostrar distintas capturas del proceso de
usuario, en el que la persona indicada deberd logarse con el usuario&contraseia de la
cuenta propiedad de la clinica. Una vez iniciada la sesién, tendremos a nuestra
disposicion todos los servicios que de la bandeja de correo.
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B https google.com C
Google [

Sign in Google

Username

Password

m v/ Stay signed in

Can't access your account?

Coming soon: A new sign-in page!  Try itnow  Learn more

© 2012 Google  Privacy Policy  Help

Fig. 26: ventana de login.
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B https google.com C

Google =

Sign in Google
Username

dentaldroid

Password

m v" Stay signed in

Can't access your account?

Coming soon: A new sign-in page!  Try itnow  Learn more

© 2012 Google  Privacy Policy  Help

Fig. 27: ventana con usuario y contraseia introducidos.
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il & 17:47

Google+ Gmail | Calendar Neb mas

=: C Recibidos (24) Q (&
Alberto Alonso Conesa 17:18
| B Consulta periodo de vacaciones.
Buenos dias, me gustaria saber en ...

Alberto Alonso Conesa 17:17
| | B CITA 27/10 - 18:30
Buenas tardes, confirmo mi asisten...

_ Angel, yo (2) @ 14:18
| | B Fwd: 2,5 creditos de libre config...
Gracias kiyo, pero estoy buscando ...

Amazon.es 01:12
| | » Accesorios para tu Kindle
Si no puedes ver este e-mail correc...

~ PlayStation 11/9
| » Pre-order the greatest show on ...
PlayStation: "Pre-order the greatest...

~ PcComponentes 11/9
| » El Misterio de PcComponentes
Publicidad. Si usted no puede ver e...

Fig. 28: vista de la bandeja de entrada.
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Ml & 17:48

Google+ Gmail Calendar Web mas
Recibidos Archivar ¥
CITA 27/10 - 18:30 | Recibidos 5

Alberto Alonso Conesa hace 31 minutos
para usuario Mostrar detalles

Buenas tardes, confirmo mi asistencia a la cita

del asunto.
Un saludo.
2N wip
Recibidos < >

Ver Gmail en: Mévil | Versidn ant. | Escritorio
02012 Google

Fig. 29: consulta de un email entrante.

Para la implementacién de esta parte de la aplicacidn, nos hemos basado en el
concepto de “Browser View”, que permite incrustar un navegador directamente en
nuestra propia aplicacion.

En un ordenador de escritorio, un navegador web, puede ser una aplicacion
compleja, que consuma gran cantidad de recursos al cargar funciones como
marcadores, plugins, animaciones Flash, pestafias, barras de desplazamiento, etc. En
nuestra pequeia aplicacién, deseamos que el flujo de funcionamiento sea totalmente
estable y por ello, queremos que los distintos componentes utilizados no consuman
gran cantidad de recursos. Asi, hemos utilizado un contenedor del motor del
navegador WebKit proporcionado por Android y que se llama WebView. Este nos
permite tener el poder real de un auténtico navegador, consumiendo poco mas de
1MB de memoria de nuestro dispositivo portatil.
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3) CONTACTOS:

Para iniciar esta seccion de nuestro programa, encontramos en la interfaz
principal un botén con el nombre “Contactos”.

DentalDroid

CLINICA DENTAL R.B.

Fig. 30: interfaz principal. Botdn encuadrado, seccion Contactos.

En esta seccidn nos hemos planteado dos funciones que podra realizar el
usuario y que estaran separadas en dos pestafias dentro de la misma pantalla.

Por una parte, podra tener un listado de los contactos (pacientes) con sus
datos basicos, como son el nombre, apellidos, teléfono y correo electrénico. Los
dispositivos moéviles basados en Android existentes en el mercado, disponen de una
propia aplicacién (Contactos) para administrar la guia telefénica. En ella, se pueden
afiadir datos adicionales a cada contacto, como son foto, direccién postal, organizacidn
0 empresa, puesto, notas, seuddnimo, sitio web, etc. Ademas, de poder afiadir mas
numeros de teléfono o cuentas de correo. La clinica podra usar la guia para ir
registrando a cada uno de los pacientes o, por otra parte, podrd registrarlos y
sincronizarlos desde la cuenta de Gmail (dentaldroid@gmail.com) que tenga iniciada la
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sesion. Se trata de una nueva funcionalidad ofrecida por Google y que podemos
utilizarla en los dispositivos méviles mas recientes y novedosos. Nuestra aplicacion,
tratarad de leer de la guia de contactos (previamente introducidos/sincronizados), los
datos bdsicos nombrados anteriormente de cada uno de las personas. Estos serdn
mostrados en forma de listado en la primera pestaia que vemos al acceder a la
seccién. Ademads, podremos recorrer cada uno de los registros a modo de consulta y
pinchar sobre el que deseemos, para activar una segunda operacion, que se explica a
continuacién.

(© [l

Iﬁl DentalDroid

CONTACTOS ENVIADOS

ATOS Practicas

672019016

Abuela
955665197

Abuelo Casa
955668545

Alberto Chico
954729106

Alberto Pina
685310196

Alberto vodafone
617952073

Ale Mart(moro)

Fig. 31: pestafia 1. Listado de contactos.

La segunda funcidon planteada se trata de poder enviar un email de
confirmacién de cita, es decir, un correo electrénico a modo de recordatorio a aquellos
pacientes que tienen una cita en una fecha préxima. La tarea de recordar una cita la
desempenan practicamente el 100% de las clinicas para que su agenda quede
totalmente confirmada, ya sea en caso de presencia o ausencia del paciente. Hoy en
dia, la auxiliar o el/la administrativo, se encargan de llamar por teléfono a las personas
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para realizar esta funcién. Incluso, tienen que repetirlo varias veces en caso de que no
puedan contactar. Mediante esta propuesta de enviar un email, el tiempo empleado
seria mucho menor y nos ahorrariamos los gastos de teléfono, que dependiendo del
volumen de pacientes, pueden llegar a ser cuantiosos. Sabemos que se trata de una
idea a largo plazo, dado que no todo el mundo maneja o tiene correo electrdnico. Por
ejemplo, una persona anciana es complicado que tenga incluso email. Pero, cada vez
mas mayores y por supuesto, los jévenes, emplean Internet practicamente a diario. La
experiencia y su evolucién en la practica, nos dira la aceptacion o rechazo que puede
tener.

Volviendo a nuestro proceso de usuario, si clicamos sobre cualquiera de los
registros, nos aparecera una ventana de didlogo, en la que se nos pregunta si
gueremos enviar un email de confirmacién de citas. Si pulsamos aceptar, accederemos
a un formulario de redacciéon en el que podremos editar el asunto, contenido del
mensaje y adjuntar algun archivo. El ultimo paso seria confirmar el envio pulsando
“Enviar”.

Recordar cita

;Desea enviar un email para
confirmar la cita?

No

Fig. 32: ventana de didlogo de confirmacion.
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Tenemos que indicar que el formato a utilizar en estos correos sera:

- Asunto: “CITA hora: 20:15 / dia: 27/010".

- Mensaje: “Rogamos su respuesta para confirmar la cita del asunto. Un
saludo” (mensaje introducido por defecto, editable 100%).

[a] (O

Iﬁl DentalDroid

Destinatario
albert_aimar10@h

Asunto

CITA hora: 20:15 /
~dia: 27/10

Mensaje

Rogamos su respuesta para
confirmar la cita del asunto. Un
saludo

W M

Llamar Enviar

Fig. 33: formulario de envio de email.

Ademas del botén de envio, se observa otro con el cual podremos Ilamar al
paciente en caso de no poder enviarle el email. Asi aseguramos la operatividad de
siempre.

Podemos comprobar en nuestra bandeja de correo que el email ha sido
recibido correctamente.
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CITA hora: 20:15 / dia: 15/11 Recibidos

Recibidos (24) Dentaldroid
Importante para mi |~
Enviados Rogamos su respuesta para confirmar la cita del asunto. Un saludo

Fig. 34: bandeja de entrada. Confirmar recepcion de email.

En la segunda pestafia de esta seccion, queremos guardar un historial donde
aparezcan registros de cada uno de los correos que hayamos enviado, almacenando la
persona destinatario, el asunto, la fecha y la hora. Asi, en todo momento sabremos a
quien, cuantos fueron y en qué fecha se mandaron los emails de confirmacion. Los
correos irdn organizados por mes.

[aa] (O

lﬁl DentalDroid

CONTACTOS ENVIADOS

Historial de emails enviados.
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Fig. 35: pestaiia 2. Historial organizado por mes.
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Después de proceder al envio de los correspondientes emails, podemos ver el
historial actualizado.

19:16

C Enviados

| Contactos2TabsFinal

FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JuLIO
AGOSTO

Alberto Alonso

CITA hora: 17:30 / dia: 27/10
19:14:34---02/08/2012

Dentaldroid Clinica

SEPTIEMBRE
OCTUBRE

oie

Fig. 36: historial actualizado.
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4) LIBRO DE CUENTAS:

Para entrar en la seccion del libro de cuentas, deberemos pulsar el icono
correspondiente que hay en la pantalla principal de la aplicacion.

DentalDroid

CLINICA DENTAL R.J.B.

~
b

Fig. 37: interfaz principal. Botdn enmarcado, seccion “Libro de Cuentas”.

Una vez dentro, pretendemos que el usuario pueda administrar las tareas que
desempena. Muchos odontélogos son auténomos por lo que sus beneficios son en
base a un porcentaje, establecido de acuerdo con la direccion de la clinica, sobre los
diagnosticos realizados. Nuestra idea es dividir esta nueva funcionalidad en dos partes,
separadas visualmente en pestafias.
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En primer lugar, se muestran en la siguiente imagen las distintas opciones de
configuracién a la hora de realizar los cdlculos. Vamos a proceder a comentar cada uno
de ellas:

=15 @ 5 .49%20:09

lﬁl DentalDroid

PRINCIPAL HISTORIAL

FECHA 22/10/2012 Ir a hoy

CAMBIAR FECHA Cambiar

TRATAMIENTOS Mostrar

PORCENTAJE A APLICAR (%)

15

Fig. 38: pestaiia de configuracion.

- Campo FECHA: mostrara la fecha actual. Nos serd de utilidad ya que
estamos calculando los beneficios obtenidos en un dia en concreto.

- Boton CAMBIAR FECHA: nos servird para poder realizar los calculos
teniendo en cuenta cualquier otra fecha pasada.

- Botdn de IR A HOY: se trata de un acceso inmediato a la fecha actual
en caso de haber modificado el campo FECHA.
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- Botén de TRATAMIENTOS: este botdén nos llevara a una nueva ventana
donde nos mostrard cada uno de los posibles tratamientos que se realicen en
la clinica.

- Lista PORCENTAJE A APLICAR: tendremos una lista desplegable sobre la
gue podremos seleccionar el porcentaje especifico asignado al profesional en
cuestion.

Definir fecha

Cancelar Definir

Fig. 39: cuadro para establecer una nueva fecha.
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el © @ 7 .aocxl20:10
lﬁl DentalDroid

18

20

25

30

35

15

Fig. 40: lista desplegable de seleccion de porcentajes.
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[aa] © & T .alo5%M 20:10

Iﬁl DentalDroid

Calcular .

LIMPIEZA ]
Cantidad:

Descripcién: Tartrectomia

Pvp: 35 €

OBTURACION ]
Cantidad:

Descripcién: simple

Pvp: 38 €

RECONSTRUCCION ]
Cantidad:

Descripcion: por defecto

Pvp: 48 €

EXTRACCION O
Cantidad:

Descripcion: simple
Pvp: 30 €

Fig. 41: lista de tratamientos seleccionables.

En la imagen anterior, se muestran los tratamientos que podremos seleccionar
segln las labores realizadas en la fecha en cuestion. Tal y como vemos, cada
tratamiento estard compuesto del titulo, una casilla para la cantidad junto con una
opcidn de marcado (checkbox) que se “chequea” automaticamente cuando afiadimos
una cantidad mayor que cero. Junto a ellos, también observamos una breve
descripcién y el precio establecido. ElI usuario deberd seleccionar aquellos
tratamientos realizados, junto con la cantidad correcta, y pulsar el botén de “Calcular”.
En este, se mostrara el importe total deducido, con el porcentaje ya aplicado.
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o]

Iﬁl DentalDroid

Calcular 19.5€

LIMPIEZA 4
Cantidad: 2

Descripcion: Tartrectomia

Pvp: 35 € -
OBTURACION O]
Cantidad:

Descripcion: simple

Pvp: 38 €

RECONSTRUCCION ]
Cantidad:

Descripcion: por defecto

Pvp: 48 €

EXTRACCION v
Cantidad: 2

Descripcién: simple
Pvp: 30 €

Fig. 42: lista de tratamientos seleccionados. Importe calculado.

La segunda parte de esta nueva seccidn, consiste en almacenar en un histérico,
cada uno de los beneficios obtenidos por fechas, y asi, a final de mes, poder obtener
un extracto de las cuentas. Procedemos a mostrar dos capturas en la que se observan
el disefio en si de la pestafia y los registros ya almacenados después de realizar todas
las acciones comentadas en este apartado.
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| I ®F frooxl21:16

lﬁl DentalDroid

PRINCIPAL HISTORIAL

Cuentas diarias.
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Fig. 43: pestafa Historial de cuentas diarias.
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o

Iﬁl DentalDroid

PRINCIPAL

Cuentas diarias.
ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE

22/10/2012 17.7€

22/10/2012 19.5€

NOVIEMBRE
DICIEMBRE

HISTORIAL

Fig. 44: historico con registros afiadidos.
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5) LECTOR DE FEEDS:

En la interfaz principal hemos incorporado un botdn con el que accederemos a
una seccion en la que se muestran las noticias actualizadas de distintas paginas webs.
En concreto para nuestro caso, consultaremos webs dedicadas o relacionadas con el
mundo de la odontologia. Un ejemplo de ellas es la pdgina oficial del colegio de
odontdlogos de Sevilla, http://www.dentistassevilla.com/.

DentalDroid

CLINICA DENTAL R.J.B.

.

~
b

Fig 45: interfaz principal. Botén encuadrado, lector de RSS.

Una vez dentro de esta seccién, nos muestra un listado con el resumen, titulo y
fecha de cada uno de los articulos de la seccidn de noticias. Podremos actualizar la
informacién cada vez que queramos pulsando un botdn situado en la parte superior
con la etiqueta “Recargar datos”. Con esta informacién estaremos al dia en las
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novedades que vayan apareciendo en aquellas webs que nos interesan. Tenemos que
afiadir que los datos mostrados y las paginas de las que se extraen, pueden
modificarse en todo momento a gusto del usuario.

Hubo un momento en el que se pensd afiadir una nueva funcionalidad a esta
seccion. Se trataba de poder lanzar el navegador y visualizar la noticia completa de la
web origen acerca del articulo que previamente se habia seleccionado. Después del
analisis y reflexidn, se descarté debido a que las webs que nos interesan controlar nos
redirigen a articulos de “Twitter” que no nos aportan ninguna informacién extra, mas
que el propio titulo. Si quisiéramos leer los RSS de otra pagina web, por ejemplo
http://www.elmundo.com, si podriamos haber afiadido esta funcionalidad.

A continuacién se muestran diversas capturas durante el proceso del usuario
en esta seccion:

Colegio Oficial de Dentistas de Sevilla
PRESIOMNE PARA CARGAR LOS DATOS:

[ Cargar/Actualizar }

Fig. 46: vista de la seccion con los datos cargados.
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Fig. 47: vista de la seccién durante el proceso de carga/actualizacién de datos.
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[a] Guardando captura de pantalla...

Colegio Oficial de Dentistas de Sevi...

PRESIONE PARA CARGAR LOS DATOS:

Cargar/Actualizar

Guerrero saldra en libertad tras reuniry
depositar los 50.000 euros de la fianza
http://elmundo.feedsportal.com/c/32791/
f/532779/s/24c0f82¢/
[/0LOSelmundo0Bes0Celmundo0C20A120C10A0
C220Candalucia0C1350A92530A40Bhtml/
story01.htm

Alfonso Zapico, Premio Nacional de Comic 2012
por Dublinés
http://elmundo.feedsportal.com/c/32791/
f/532779/s/24c0f843/
[/0L0Selmundo0Bes0Celmundo0C20A120C10A0
C220Ccultura0C1350A9264420Bhtml/
story01.htm

Bancos de 6vulos online
http://elmundo.feedsportal.com/c/32791/
f/532779/s/24c0f840/
[/0LOSelmundo0Bes0CamericaOC20A120C10A0
C220Cestados0lunidos0C1350A9217650Bhtml/
story01.htm

CURMIERE O dpiado al poitapapeies
http://elm{nao.Teeadsportal.co

f/532779/s/24c0f841/

[/0LOSelmundo0Bes0Cyodona0C20A120CT10A0C
22N acrtnalidadnNr12BNAAQ1 7NAQAQNRKtmMI/

Fig. 48: vista extra de la seccion con datos cargados desde la pagina web de http://www.elmundo.com.

A continuacién, vamos a explicar mas técnicamente que es un feed RSS y un
lector.

Un feed es un archivo generado por algunos sitios web que contiene una
version especifica de la informaciéon publicada en esa web. Cada elemento de
informacién contenido dentro de un archivo RSS se llama “item”. Cada item consta
normalmente de un titulo, un resumen y un enlace a la web de origen que contiene el
texto completo. Ademas puede mostrar informacién adicional como la fecha de
publicacion o nombre del autor. El archivo RSS se reescribe automaticamente cuando
se produce alguna actualizacién en los contenidos del sitio web.

Cada feed dispone de su propia direccidon de Internet o URL del mismo modo
que las pdginas HTML convencionales. Sin embargo, a diferencia de éstas, no se
pueden visualizar directamente con el navegador, de modo que es necesario utilizar
un lector de feeds. Estos lectores funcionan de forma similar a otros programas de
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correo electrdnico. En este caso, consultan de forma periddica las direcciones de los
feeds para obtener la dltima versidn disponible de su archivo RSS.

Por ultimo, los lectores de feeds pueden ser aplicaciones web o aplicaciones locales
que se instalan en el ordenador del usuario.

PRUEBAS

A lo largo de la realizacién del proyecto, hemos ido realizando pruebas integradas o
unitarias sobre cada una de las secciones implementadas de manera individual, y finalmente,
sobre todo el software ya integrado en la propia aplicacion. Tal y como he visto anteriormente
en el apartado de manual de usuario, se detallan cada uno de los pasos a seguir en las distintas
secciones (podemos llamar pruebas) junto con los resultados obtenidos (capturas).
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COMPARATIVA CON OTRAS ALTERNATIVAS

Durante muchos afios, la ya conocida fabrica de Apple, ha copado las ventas en todo el
mundo en lo que refiere al mercado tecnoldgico. Cabe destacar su dptimo y eficiente sistema
operativo (iOs), ademas de todo tipo de dispositivos moviles tales como iPhone, iPad, iMac,
etc. Sin embargo, en los ultimos anos le ha salido un duro competidor, Android, que se estd
expandiendo a gran ritmo en todos los frentes gracias a su espectacular evolucién y
funcionalidades que ofrece.

En el momento de decidir que plataforma usar para nuestro proyecto, nos decantamos
por Android debido a las siguientes caracteristicas que vamos explicar y comparar con el
gigante iOs.

En primer lugar, Android es de cddigo abierto y esta disefiado para distintos
fabricantes mientras que iOs es un sistema operativo cerrado y especifico para los dispositivos
de la marca Apple. El cédigo abierto supone unos costes técnicos iniciales muy altos, mientras
gue la opcion cerrada supone unos fuertes costes sociales a largo plazo.

En cuanto a seguridad, el gran problema de la apertura de cédigo es la mayor
vulnerabilidad ante virus que supone poner al servicio de los programadores su cédigo.
Ademas, Android deja a eleccidn del usuario el poder instalar aplicaciones que no provengan
de la tienda oficial, que puede suponer un claro riesgo. Siempre ha existido la creencia de que
iOs era invulnerable frente a los virus (falso) pero ciertamente se comporta de una manera
mas robusta frente a los ataques dada la dificultad de acceder al sistema de archivos. Esa
dificultad para acceder al sistema de archivos es una ventaja de seguridad pero también
supone una restriccion al hacer que no se pueda sacar el maximo rendimiento a sus
dispositivos.

Hablando de la rapidez siempre se ha dicho que iOs es mas fluido que Android. Con las
primeras versiones del cédigo libre dicha afirmacion si podia ser mas apreciable. Android se
basa en Java y por ello, necesita cargar inicialmente una mdquina virtual y gestionar su
memoria y caché de una manera menos efectiva. Pero gracias a las ultimas mejoras de las
versiones 4.x, podemos decir que el rendimiento que le han sacado al sistema operativo le
hace comportarse con la misma fluidez (incluso mejor) que iOs.

En cuanto a la experiencia de usuario, Android se encuentra un paso por delante
ofreciendo:

- Posibilidades de personalizaciéon de la pantalla, afiadiendo widgets que conceden al
usuario la posibilidad de tener sus multiples escritorios aplicaciones abiertas con
informacidn e interfaces atractivas.

- Instalacién de aplicaciones de manera remota, mientras que en iOs es estrictamente
necesario conectar el dispositivo para tener la aplicacion en él.

Si comparamos las ultimas versiones de ambos, i0OS5 y Ice Cream Sandwich&JellyBean,
encontramos mejoras muy significativas que vamos a analizar:
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- i0s5, ademas de incorporar el sistema de notificaciones, han afiadido muchos servicios
basados en la nube (iCloud). Se trata de una aplicaciéon de almacenamiento con
sincronizacién instantdnea en todos los sistemas bajo una misma cuenta de iTunes.

- Larespuesta de Google fue sacar Google Drive, su aplicacion de almacenamiento en la
nube que viene incorporada por defecto en los nuevos terminales.

- Con Android Ice Cream Sandwich, Google ha apostado fuertemente por la tecnologia
NFC, otorgdndole una integracién absoluta.

Por Ultimo, desde un punto mas técnico, se muestran las especificaciones mas
detalladas de cada plataforma:

| i0S5 Android 4.0 |

Kernel

Estandares soportados
Multitarea
Conar/Coplar/Pegar

Hardware soportado

Compatibilidad entre modelos

Segundad

Tienda de peliculas

Integracion Social Media

Music Store

Jueqos

Soclal Gaming

Navegador

Soporte Flash

Crashes (Cuelgues)

Motor de busqueda por defecto

Pantalla de incio

Suite de productividad
Reconocimiento de voz
Asistente por Voz
Sincronizacién Wi-Fi
Soporte para tablets
Actualizaciones
Actualizaciones aéreas
Soporte en la nube (Cloud)
Personatizacion
Aplicaciones

Calidad de las aplicaciones
Notificaciones

Aceleracion de hardware
Impresion de pantalla
Tienda de libros

Respaldo inalambrico en nube
Interfaz de Usuario
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FUTURAS MEJORAS

Las futuras mejoras y actualizaciones que se pueden desarrollar sobre la aplicacion en
base a su liberacién y difusion en el market (Google Play) de Android son:

- Adaptar funcionalidad y optimizaciéon para versiones de firmware superiores a la
version 4.0.

- Afadir base de datos SQLITE de respaldo.

- Incorporar banners* de publicidad.

Banner: http://es.wikipedia.org/wiki/Banner
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